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FACULDADE PRESIDENTE ANTONIO CARLOS DE UBA
1-APRESENTACAO

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Ub4, através da Comissdo Propria de
Avaliacdo — CPA considera a autoavaliacdo como um instrumento importante no processo

de busca pela melhoria da qualidade de ensino e institucional.

Desde 2010, quando a Faculdade migrou para o Sistema Federal, foi instituida a
Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA que vem trabalhando com empenho para o
fortalecimento do processo de autoavaliacdo para que esta continue sendo utilizada como

instrumento para uma gestdo democratica, legitima e transparente.

A CPA da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Ub&a tem feito ampla
conscientizagdo da comunidade académica para a importancia da Avaliagao Institucional e

a importancia desteinstrumento avaliativo para o Ministério da Educacao.

Na Instituicdo, a avaliagdo € vista como um sistema democratico em que alunos,
professores e administracdo auxiliam na orientagdo das decisfes necessarias ao seu bom
funcionamento, pois através das indicacdes da comunidade académica, as direcdes
administrativa e pedagdgica conseguem implementar melhorias para o ensino e a Instituicao
como um todo. Como processo democratico ha a liberdade para a comunidade académica
expressar suas opinides sejam de maneira construtiva que tém o objetivo de auxiliar a IES

ou nao.

Este Relatério é parcial, compreende o ciclo avaliativo 2024/2026, sendo concebido

de acordo com o atual conjunto normativo educacional.

DADOS DA INSTITUICAO

Codigo: 15357

Nome da Institui¢c&o: Faculdade Presidente Antdnio Carlos de Uba
Caracterizacao de IES:Instituicdo Privada sem fins lucrativos—Faculdade
Municipio: Uba

Estado: Minas Gerais
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2- METODOLOGIA

2.1.Sobre o sistema de avaliagéo:

A instituicdo disponibiliza espacos digitais on-line especificos para cada tipo de avaliagcao: Os
links para acesso as respectivas Avaliacdes sao:

Docente: www.unipac.br/ad

Institucional: www.unipac.br/ai

Coordenador x professor e vice-versa: www.unipac.br/ac

2.2.Sobre os questionarios

O questionario da avaliacdo institucional, disponibilizado no periodo de 09/09/2024 a
18/10/2024, no Sistema de Avaliag&do on-line, no endereco eletrénico http://www.unipac.br/ai/, foi

pensado pela Pré-Reitoria de Ensino da Fundacdo Presidente Antdnio Carlos, a partir do
entendimento das demandas do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (Sinaes),
Lein°10.861/2004 e, as assertivas, elaboradas considerando tanto o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), quanto das sugestdes recebidas das IES e, em especial, apoiando-se na
Avaliacao Externa do Questionéario de Estudante do ENADE.

Todos os segmentos da comunidade interna, alunos, professores e funcionarios,
responderam a avaliagdo, em um questionario que continha questdes objetivas sobre as
dimensdes que lhe correspondiam avaliar e 03 questdes discursivas que versavam acerca dos
aspectos positivos relacionados aos cursos e/ou instituicdo; aspectos negativos relacionados aos
cursos e/ou instituicdo e sugestdes de melhorias. Como metodologia de resposta das questdes
objetivas, a gradacao de nota atribuida a cada questdo que variava de um intervalo entre 1 e 6,
significando respectivamente:

1- grau de discordancia muito intenso
2- grau de discordancia intenso

3 - grau de discordancia moderado

4 - grau de discordancia reduzido

5 - grau de discordancia baixo

6 - concordo totalmente

Além dessa escala de 1 a 6, havia ainda a possibilidade de o respondente escolher a pontuagéo
7 ou 8, significando:

7 - ndo se aplica
8 - ndo sei responder


http://www.unipac.br/ad
http://www.unipac.br/ai
http://www.unipac.br/ac
http://www.unipac.br/ai/

Trata-se de uma metodologia ja utlizada em todas as avaliacdes (institucional, docente,

de coordenador), assim sendo conhecida de toda a comunidade académica.

2.2.1. O questionéario para os discentes:

Tal questionario apresentava 60 questdes objetivas que se enquadram em nove

dimensdes dispostas no art. 3° da Lei n° 10.861, assim distribuidas:

12 dimenséo 01 questéo
22 dimenséao 24 questbes
32 dimenséao 03 questbes
43 dimensao 04 guestbes
52 dimenséao 02 questodes
62 dimensao 05 questbes
72 dimenséao 08 questdes
82 dimenséao 05 questbes
92 dimenséao 06 questbes

Total 60 questdes

Ainda, consta do questionario do aluno trés questdes discursivas:

2.3. Citetrés aspectos positivos referentes ao seu curso e/ou a Instituicao.
2.4. Citetrés aspectos negativos referentes ao seu curso e/ou a Instituicéo.
2.5. Segundo a sua visdo, o que poderia ser feito para melhorar a qualidade do seu

curso e da Instituicdo em geral?

Para conseguir adesao dos alunos ao processo avaliativo foram realizadas campanhas de
conscientizacdo sobre a importancia das avaliagbes contando com apoio dos coordenadores,
professores e visita em todas as salas de aula por parte dos membros da CPA, bem utlizagéo
de folder fixado nas portas das salas de aula e nas dependéncias da instituicdo,mensagem pelo
WhatsApp, além do apoio dos membros da CPA que buscaram esclarecer duvida no plantdo

realizado em sua sala propria.



2.5.1. O questionério para os funcionarios:

O questionério dos funcionarios continha 19 questfes objetivas que versam sobre nove
das dimensdes guias, cabiveis a esse setor, assim distribuidas:

12 dimenséo 02 questbes
22 dimensao N&o se aplica
32 dimensao 02 questbes
42 dimensao 03 questbes
52 dimenséao 02 questbes
62 dimenséao 03 questobes
72 dimenséao 03 questdes
82 dimensao 04 questbes
92 dimenséao 02 questbes
10 dimenséo 01 questbes

Total 22 gquestbes

Também neste questionario constavam 03 questdes discursivas:

2.5.1.1. Cite trés aspectos positivos referentes ao setor no qual trabalha e/ou a
Instituicao.

2.5.1.2. Cite trés aspectos negativos referentes ao setor no qual trabalha e/ou a
Instituicao.

2.5.1.3. Segundo a sua visao, o que poderia ser feito para melhorar o setor no qual
trabalha e a Instituicdo em geral?

O setor administrativo foi convidado a participar do processo avaliativo atraves de visita
realizada ao setor pela equipe da CPA contando com o apio da funcionaria Marisa Guimaraes

Venancio Montanha representante na CPA do seguimento.

2.5.2. O questionario para os docentes:

O questionario dos professores apresentava 55 questdes objetivas que versam sobre as dez

dimensoes, sendo assim distribuidas:



12 dimenséo 02 questbes
22 dimenséao 20 questbes
32 dimensao 03 questbes
42 dimensao 03 questbes
52 dimenséao 03 questbes
62 dimenséao 06 questbes
72 dimenséao 09 questdes
82 dimenséao 04 questbes
92 dimenséao 04 questbes
102 dimenséo 01 questéo

Total 55 questbes

As trés questdes discursivas respondidas pelos professores foram:

2.6. Cite trés aspectos positivos referentes ao(s) Curso(s) no(s) qual(is) vocé leci- ona
e/ou a Instituicao.

2.7. Cite trés aspectos negativos referentes ao(s) Curso(s) no(s) qual(is) vocé le- ciona
e/ou a Instituicéo.

2.8. Segundo a sua visao, o que poderia ser feito para melhorar a qualidade do(s)

Curso(s) no qual vocé leciona e da Instituicdo em geral?

Da mesma forma, os professores também foram convidados, no grupo de WhatsApp dos
professores e pelos respectivos coordenadores de curso, além da campanha de conscietizacédo
realizada na instituicdo pelos membros da CPA reforcando a importancia da participacao de

todos.

2.2.4 Reunido da CPA para planejamento dos trabalhos

i




2.2.5 Divulgacao do Processo Avaliativo
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2.2.6 Daelaboracao do Relatorio

A elaboracdo deste relatério se realizou com base no “Roteiro de Autoavaliagao
Institucional 2004: Orientagdes Gerais”, publicado pelo CONAES/INEP.

A coleta de dados foi feita mediante aplicacdo de questionarios a alunos, professores
e funcionarios e egressos. Mesmo cientes que todo instrumento metodoldgico é limitado,
optou-se por questionarios fechados e virtuais, para coleta dos dados iniciais.



William Foddy (2002, p.143) destaca algumas vantagens oferecidas pelo uso de
guestionarios como recurso investigativo:

Permitem que os inquiridos respondam a mesma pergunta de modo a que as respostas
sejam validamente comparaveis entre si; produzem respostas com menor variabilidade;
propdem aos inquiridos uma tarefa de reconhecimento, por oposicdo a um apelo & memoria,
e, por isso, sdo de mais facil resposta; produzem respostas mais facilmente analisaveis,

codificaveis e informatizaveis.

Também se fez analise quantitativa dos documentos, reunidées da CPA com os setores
e entrevistas. Para isso, a Faculdade Presidente Anténio Carlos de Ub& envolveu todos os
setores da |IES através da conscientizagdo sobre a importancia da Avaliacao Institucional.

a) AUTO AVALIACAO CICLO 2024/2026

Considerando que a Autoavaliagcao € um processo continuo, a CPA da Faculdade iniciou
os trabalhos do ciclo avaliativo em 2024/2026, conforme o cronograma tracado no novo
Projeto de Autoavaliacdo Institucional. Para dar inicio a este novo ciclo avaliativo e para
compor esse relatério, a CPA lancou mao das acbes programadas constantes do citado
Projeto.

b) ACOES REALIZADAS

Para a elaboracéo deste Relatdrio, foram realizadas as seguintes acdes de acordo com
Projeto de Auto avaliacdo Institucional da Faculdade, a saber: reunides para discussao do
novo Projeto de Autoavaliacéo; sensibilizacdo da comunidade académica para iniciar ao novo
ciclo avaliativo por meio de seminarios e reunides com os diversos setores da Faculdade;
aplicacdo dos questionarios a comunidade académica (docentes discentes e técnico-
administrativos); entrevistas com o0s setores; verificacdo dos recursos de informacao
instalados e disponibilizados para a comunidade académica; reunides técnicas setoriais para
levantamento da infraestrutura fisica e tecnoldgica existente e analise para a identificacao de
sua adequacdao a estrutura de oferta; divulgacao interna das etapas do processo de avaliagdo
ja realizado e de seus resultados;elaboracdo do relatorio parcial; levantamento de dados das
avaliacdes anteriores que foram incorporados ao planejamento institucional; verificacdo da
execucao das acodes planejadas; levantamento de dados na secretaria; levantamento das
formas de participacéo efetiva dos estudantes e professores em eventos internos e externos;
avaliacao da situacao da IES quanto a sua sustentabilidade financeira.
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3. DESENVOLVIMENTO

3.1. EIXO | . PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
3.1.1. Dimensao 8: Planejamento e Avaliacéo

3.1.1.1. Relato Institucional

A FUPAC — Fundacéo Presidente Antbnio Carlos iniciou suas atividades educacionais
no municipio de Uba com a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FAFI) em 1970, com
os cursos de Letras, Matematica, Pedagogia e Historia, que vieram atender aos anseios da
comunidade ubaense e de toda a regido. Prosseguindo em sua meta de educar e promover
o0 homem, conseguiu al¢car um voo ainda maior com o0s cursos de Biblioteconomia, Desenho
Industrial, Ciéncia da Computacdo e Normal Superior. Nestes anos vem ampliando horizontes
e disseminando o saber. Prova disto € a criacdo da Faculdade de Ciéncias Juridicas e Sociais
de Uba, em1996, que agrega o curso de Direito, confirmando os pilares ciéncia, liberdade e
fé. Posteriormente, criou a Faculdade Regional de Uba, em 2005, que possibilitou a abertura
dos cursos de Geografia, Enfermagem, Farmacia, Psicologia, Fisioterapia, Servico Social,
Ciéncias Contébeis, Administracdo, Educacéo Fisica e Engenharia da Producdo. Em 2009
foram criados os cursos de Engenharia Civil e Tecnologia em Gestdo Ambiental. A partir de
2010, as trés faculdades reuniram-se em Faculdade Presidente Antonio Carlos de Uba. Em
2019 foram autorizados os cursos de Biomedicina e Tecnélogo em Estética e Cosmética,
ambos com turmas iniciadas em 2020.

A Faculdade Presidente Anténio Carlos de Uba é uma instituicdo particular de ensino
sem fins lucrativos. Sdo mais de quarenta anos formando profissionais para o mercado de
trabalho da cidade de Uba e regido. Atualmente a Faculdade Presidente Antonio Carlos de
Uba oferece os cursos de Administracdo, Biomedicina, Ciéncias Contabeis, Direito,
Enfermagem, Engenharia Civil, Engenharia de Producéo, Farmacia, Fisioterapia, Pedagogia,
Psicologia e Tecnbélogo em Estética e Cosmética, na modalidade presencial e em
conformidade com as diretrizes curriculares vigentes. A IES possui aproximadamente 1100
alunos em periodo noturno e cerca de cento e doze profissionais na area docente e técnico-
administrativos. Tem como missao formar profissionais socialmente responsaveis, capazes
de estender a comunidade em que vivem os conhecimentos das ciéncias, contribuindo para
o desenvolvimento social e cultural da regido, do Estado e do Pais.

A Faculdade obteve no ano de 2010 o IGC 3, em 2011 conceito 2 e em 2012 conceito
2. Vale reforcar que a IES tem realizado estratégias no sentido de conscientizacdo junto ao

corpo discente em relagdo a importancia dos instrumentos avaliativos do MEC e ha uma
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grande mobilizacdo da gestdo pedagdgica para auxiliar essa conscientizacdo, mas mesmo
assim os académicos acreditam que somente a IES sera penalizada com uma ma avaliacao
e os esfor¢os ainda ndo tém um efeito positivo para a Faculdade. Importante salientar que em
todas as avaliacdes in loco do Ministério da Educacgéo a Faculdade foi bem avaliada, tanto em
seu Recredenciamento quantos nas avaliacfes de cursos o que demonstra um contraponto
nos instrumentos utilizados.

Como reflexo das medidas tomadas, a Faculdade obteve nota 3 no ENADE 2014.
Fundamental chamar a atencdo que no ENADE 2017 e 2021 a Pedagogia obteve nota 5

consecutivamente.

Destacamos abaixo os resultados das avaliacdes realizadas in loco:

2011 Administracéo 4
2011 Ciéncias Contabeis 4
2011 Direito 3
2011 Educacao Fisica 3
2010 Enfermagem *
2011 Engenharia Civil 3
2012 Engenharia de Produgéo 3
2011 Farmécia 3
2010 Fisioterapia *
2010 Pedagogia *
2014 Psicologia 3
2011 Tecnologia em Gestdo Ambiental 4
2018 Pedagogia 4
2018 Recredenciamento 3
2018 Administracéo 4
2019 Estética e Cosmética 3
2020 Engenharia Civil 3
2020 Engenharia de Producéo 3
2023 Ciéncias Contabeis 5
2023 Enfermagem 4
2023 Biomedicina 4
2024 Arquitetura e Urbanismo 4
2020 Farmécia 4 (Enade)
2020 Fisioterapia 4 (Enade)
2021 Pedagogia 5 (Enade)
2022 Administracao 3 (Enade)
2022 Ciéncias Contabeis 4 (Enade)
2022 Direito 4 (Enade)
2022 Psicologia 3 (Enade)

*Avaliacdo pelo CEE.
Os projetos de autoavaliacdo sdo desenvolvidos com o objetivo de conhecer a
Instituicdo de Ensino Superior e tém o objetivo de conhecer para melhorar e € entendida como

um processo permanente e como uma ferramenta de gestdo. A Avaliagdo Institucional na
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Faculdade tem como principio a identificacdo dos pontos fortes e fracos para subsidiar as
mudancas necessarias que signifiquem uma melhoria da qualidade do ensino e da instituicao
como um todo, de acordo com as dimensdes previstas na Lei 10.861, de 14 de abril de 2004.

A Avalicdo Institucional tem como principio a globalidade, legitimidade,
impessoalidade, respeito a identidade institucional e suas caracteristicas proprias,
continuidade, regularidade e disposicdo para mudanca, por isso a comunidade académica é

convidada a participar desse importante instrumento avaliativo que acontece semestralmente
para os docentes e da avaliacdo institucional a cada trés anos.

A Comisséo Propria de Avaliacdo acompanha e divulga o processo avaliativo através
do site e folders que tém o objetivo de demonstrar as melhorias para que haja credibilidade
No processo.

Os coordenadores e professores sédo convidados pela Dire¢&o a participar do processo
fazendo a orientacdo e motivacao junto ao corpo discente.

Desde a implementacdo da autoavaliacdo a partir do ano de 2010 a Faculdade
Presidente Antonio Carlos de Uba tem implementado varias melhorias tais como melhoria da
iluminacao do estacionamento utilizado pelos alunos, ampliacdo do acervo da biblioteca fisica
e a aquisicdo da biblioteca virtual, ampliacdo da internet wi-fi para a capacidade méaxima
oferecida pelas empresas responsaveis por esse servico, modificacdo do responsavel pela
xerografia com o objetivo de atender melhor a comunidade académica, criacdo e expansao
das funcionalidades do site institucional que otimizaram o atendimento ao corpo discente,
investimento em ventilacdo das salas de aulas e aumento dos recursos audiovisuais, a
reforma do nosso Auditério Bonifacio Andrada, oferencendo a toda comunidade académica
um ambiente climatizado e aconchegante. No final do ano de 2018, apds observacdo dos
pedidos dos discentes, a Faculdade iniciou a climatizacéo de suas salas de aula. Foi instalado,
também em 2018 um elevador, ligando os 4 andares do prédio principal.

Em razdo da Pandemia do SARS-CoV-2, a IES contratou os servigos da plataforma
Blackboard®©, estabelecendo o seguinte fluxo para a realizacdo das aulas, durante o periodo
de proibicédo de aulas presenciais:

e Aulas remotas sincronas através do aplicativo Zoom®© -> disponibilizacdo da aula em
link restrito no Youtube®© -> colocagcdo do link no BlackBoard©, com rastreio da
usabilidade.

e As atividades sao disponibilizadas através do mesmo fluxo, com base no Google
Forms®© ou pelo sistema do BlackBoard®©.

A sustentabilidade financeira vem sendo ponto importante, visto que com a pandemia houve
profundo impacto na arrecadacao.

No ano de 2023 foi feita a aquisicao de mais datashows.
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No ano de 2023 os laboratdérios passaram por miniciosa manutencao e ampliacdo dos
eguipamentos.

No ano de 2023 passou a ser disponibilizado aos discentes a plataforma ALGETEC de
praticas académicas virtuais, ferramenta que propicia praticas inivadoras e comprovadamente
exitosas.

Em 2024 foram adquiridos 12 novos microscopios buscando proporcionar aos alunos
mais qualidade nos estudos realizados nos laboratorios ligados aos cursos de saude.

Abertura de dois novos laboratorios de informéatica com aquisicdo de 45 novos
compuatadores

Foram adquirimos 09 novos aparelhos de ar condicionado expandindo a climitaziacéao
das salas de aula Faculdade, foram realizados melhoramentos nas rampas de acesso aos
andares e no de piso tétil para pessoas de baixa viséo.

Reestruturacdo nos servicos de internet atraves de rede uniFi Ubiquiti(Gigabit).

3.1.1.2 — Sintese da avaliacao do PDI

Depois de cuidadosa observacéao e analise do Plano de Desenvolvimento Institucional
da Faculdade, a CPA verificou que este documento esta de acordo com as sugestdes
apresentadas em orientacdes disponibilizadas pelo Ministério da Educacao e obedece ao
disposto na legislacao vigente que regula o ensino superior brasileiro — em especial ao art. 16
do Decreto n.° 5.773, de 9 de maio de 2006, que define os principais tépicos que deve conter
todo Plano de Desenvolvimento Institucional.

O PDI da Faculdade expde com concisdo e coeréncia 0s passos a serem dados no

caminho da Instituicdo rumo ao cumprimento de sua missao.

3.1.1.3- Sintese Historica da Autoavaliagao Institucional na Faculdade

Historicamente a Avaliacdo Institucional tem sido objeto de discussdes na Faculdade
Presidente Antonio Carlos de Ub& desde a sua criacdo. Em 2004, a Lei n° 10.861 instituiu o
Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacdo Superior (SINAES). Nesse momento esta
Faculdade, ainda supervisionadapelo Conselho Estadual de Educacdo de Minas Gerais,
passou a desenvolver acdes experimentais de avaliagdo, inicialmente com aavaliacdo dos
docentesem todos os semestres letivos. Apartirdo ano de 2010 iniciou a organizagcédo da
Comisséo Propria de Avaliacdo e implementou o processo avaliativo interno que tem o

objetivo de “Conhecer para melhorar”. Posteriormente o Decreto n® 5.773/2006, em

seu Art. 58, descreveu: “A avaliacdo das instituicbes de educacao superior, dos cursos de
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graduacéo e de desempenho académico de seus estudantes sera realizada no ambito do
SINAES, nos termos da legislacéo aplicavel”.

Em 2007, por forca de decisdo do Supremo Tribunal Federal, em acdo Direta de
Inconstitucionalidade, a Fundacdo Presidente Anténio Carlos, mantenedora da Faculdade
Presidente Antonio Carlos de Uba e as demais fundacdes educacionais privadas de Minas
Gerais passaram a integrar o Sistema Federal de Ensino. Assim, foram tomadas as
providéncias para a migracdo dessas Instituicdes de Ensino Superior para o Ministério da
Educacéo, a partir de janeiro de 2009, data do Edital de Migracéo publicado por aquele 6rgéo
federal.

Em 2010, apds o término do processo de migracao para o sistema Federal de Ensino,
a Faculdade iniciou o seu 1° ciclo de Avaliacdo Institucional Interna, com a finalidade de
cumprir as determinacdes legais, de atingir e demonstrar condicbes para 0 seu
reconhecimento no Ministério da Educacao.

Com a implantacdo, nesse mesmo momento, do processo de (re)Planejamento da
Faculdade, a Avaliacdo Institucional ficou definida como um dos seus Programas
Estratégicos. Para a realizacao deste programa, a dire¢éo da Faculdade aprovou a Resolugéo
n° 01/2010, de 7 de junho de 2010, que instituiu a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da
Faculdade, sendo designados os membros da referida Comisséo por meio de Ato n® 01/2010,
de 14 de junho de do Diretor Académico- Pedagdgico.

A Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade teve entdo a incumbéncia
de aplicar uma proposta inicial de Avaliacdo Institucional e de realizar a Autoavaliacao
preconizada pelo SINAES.

Nos anos de 2010, 2011 e 2012, a CPA da Faculdade realizou seu primeiro ciclo de
Autoavaliacao Institucional. As atividades da comissao foram bastante significativas, incluindo
acdes como:

» Discusséao de concepcles e de alternativas de operacionalizacdo da Avaliacéo
Institucional,

+ Formalizacéo de uma proposta de autoavaliagéo;

» Producéode calendario (cronograma),

» Realizacdo de levantamentos de dados por meio de aplicagdo de varios
instrumentos avaliativos;

» Construcéo de um diagndstico e,apartir dele,proposicdo de metas e acdes a serem
apresentadas aos dirigentes da IES;

» Apresentacado dos resultados levantados acomunidade académica e aos dirigentes

da Faculdade.

Os resultados deste ciclo renderam frutos significativos para a Faculdade: as agbes
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realizadas mobilizaram a comunidade académica, que passou a enxergar a Avaliacao
Institucional como uma importante ferramenta de melhoria do ensino e da Faculdade como
umtodo. Além disso, as metas e ac¢des tracadas a partir do diagndstico dos resultados foram
incorporadas ao PDI e, portanto, passiveis de serem alcancadas.

Nesse mesmo periodo (2010/2012), a CPA apresentou a comunidade académica e aos
dirigentes da Faculdade e inseriu no sistema e-MEC, nos prazos estipulados pelo INEP:
Proposta de Autoavaliacédo Institucional; dois Relatérios Parciais contendo a descri¢cdo dos
trabalhos avaliativos realizados e Relatorio Final, encerrando assim o primeiro ciclo avaliativo
interno.

Apartir dos instrumentos utilizados para o levantamento de dados e de uma andlise
profunda dos dados coletados, a CPA elaborou um diagnéstico dos resultados e propés a
Direcdo um plano de acdo com vistas a: solucionar ou minimizar os pontos fracos e as
ameacas apontadas no diagnéstico; melhorar as atividades consideradas neutras e fortalecer
ainda mais os pontos fortes.

As metas e as aclOes propostas no plano de acdo, contempladas no Relatério Final
2010/2012, foram assim realizadas e cumpridas: Avaliacdo /Planejamento/Orcamento
/Acéo/Implementacdo. Na mesma linha foram efetivadas as Avaliagdes 2013/2014.

No periodo 2018/2019 diversas melhorias foram implantadas na IES, destacando-se a
ampliacdo do numero de banheiros, total sinalizacao tactil, dentre outras. Ainda, vale destacar
gue a IES cresceu 50% no numero total de alunos, no quadriénio 2015/2019.

Durante a Pandemia a atuacdo da CPA foi crucial, revisando a estrutura montada e
viabilizacdo a evolugéo das solucgdes.

Tudo isso confirma a importancia da Autoavaliacdo Institucional na Faculdade, como
ferramenta de gestdo, na busca da qualidade de bons servicos prestados tanto a seus alunos,

a seus funcionarios e a seus professores, quanto a sociedade em que esta inserida.

3.1.1.4-Plano de Melhorias apartir dos processos avaliativos

Conscientizar  os | Maior divulgacdo e envolvimento
82 alunos quanto a | pelos alunos acerca da avaliagao Colegiados dos Constante
importancia da | institucional. respecitivos cursos
Avaliagcéo
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institucional

Consolidar para a
socieda de em geral

Maior divulgacado e conscientizacao

Colegiados dos

32 aimagem da IES para o corpo discente participar de | respecitivos cursos | Constantes
como atuante e | projetos de extensao.
responséavel
socialmente
Ampliar Propiciar maior visibilidade
4a Comunicacdocoma | . pIC: Alunos e professores| Cumprido
sociedade institucional.
. i Proporcionar mais encontros de
:rr;pr):;ai\rgaljncll;l%a de professores; Direcéo
52 P ¢ Estimulo a participacdo de Administrativo- Cumprido
congressos. pedagdgica
Ampliar a o . Colegiados dos
62 OrganizaG&o e gestao g:)rrsmzolldagao dos Colegiados de respecitivos cursos | Cumprido
institucional.
Investir na
72 Infraestrutura Climatizacéo da IES (3°pavimento) Direcéo Cumprido
Melhoria do Registro Académico Administrativa
Investir na
72 Infraestrutura Climatizacdo da IES (2°e Direcéo Iniciando
1°pavimentos) Administrativa
Melhoria do Registro Académico
Investir na
72 Infraestrutura Melhoria de rede wi-fi em todos os Direcéo Cumprido
andares Administrativa
Investir na
74 Infraestrutura Melhoria do mobiliario das salas de Direcdo Iniciando
aulas e laboratérios Administrativa
Investir na Inicio agosto de
72 Infraestrutura Revitalizacdo das rampas metalicas Direcéo 2024
e ajustes em toda acessibilidade da Administrativa
Faculdade
98 Egressos Aperfeicoar o mecanimso de Coordencédo de Constante

acompanhamento dos Egressos.

Cursos

3.1.1.5- Evolucéao historica da Avaliagéo Institucional

A Avaliacdo Institucional € um processo permanente e como uma ferramenta de

gestdo, a Avaliacao Institucional na Faculdade tem como principio a identificacdo dos pontos

fortes e fracos para subsidiaras mudancas necessarias que signifiquem um amelhoria

17




imediata da qualidade do ensino e da instituicdo como um todo, de acordo com as dimensdes
previstas na Lei 10.861, de 14 de abril de 2004.

A Avalicdo Institucional tem como principio a globalidade, legitimidade,
impessoalidade, respeito a identidade institucional e suas caracteristicas préprias,
continuidade, regularidade e disposi¢do para mudanca. Ela foi implantada na Faculdade a
partir de 2010 e a Comisséao Prépria de Avaliacdo e a Gestao da Instituicdo ainda encontra
resisténcia do corpo discente em realizar a avaliacdo. A IES tem feito varias iniciativas de
divulgacdo para tentar motivar a participacdo dos académicos neste importante processo
avaliativo.

A Faculdade Presidente Anténio Carlos de Uba recebeu comissao de avaliagéo in loco

do INEP/MEC no periodo de 4 a 8 de outubro de 2011 e obteve parecer favoravel ao
Recredenciamento. A comissao foi composta pelos professores Arsénio Sales Pereira, Savio
Carlos Desan Scopinho e Keizo Yukimutu. Em 2018, por comissdao composta pelos
professores Roberto Tomasi, Ademir de Marco e Luis Antonio Baptista a IES recebeu nota 3.
No ano de 2023 a Faculade recebeu comissdo para Recredenciamento e
Reconhecimentos/Renovacdo de Reconhecimneto dos cursos de Ciéncias Contabeis,
Enfermagem e Biomedicina ainda ndo publicados no D.O.U. O curso de Ciéncias Contébeis
recebeu nota 5 e as demais avaliacbes em 2023 nota 4.
A Faculdade obteve os seguintes Conceitos nas avaliagcdes realizadas pelo MEC, no
periodo de 2010 a 2023 e no ENADE desde 2007.

Conceito Institucional

ANO DA CONCEITOS ALCANCADOS
AVALIACAO NAS DIMENSOES

IN LOCO 1 2 3 4 5 6 7 8 9

2011
(Recredenciamento)
2018
(Recredenciamento)

Fonte: MEC/INEP

Acdes realizadas em prol da melhoria do Ensino e dos resultados das Avaliacdes:
e Oferta de cursos de nivelamento para alunos com dificuldade de aprendizagem;

e Cursos de extensdo com temas que reforcemos conteudos trabalhados no
curriculo dos cursos;

e Analise e reformulacéo do PPC;
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e Melhoria do site institucional e ampliacéo a divulgacéo da IES;

e Aquisicdo de mais livros e disponibilizacdo da biblioteca digital;

e Manutencao e ampliagdo do Nucleo de apoio Psicoldgico e Pedagdgico;

e Melhor atuacédo do NDE em todos 0s cursos;

e Atualizagéo de livros para a Biblioteca;

e Climatizacéo das salas de aula;

e Reforma do Auditério

e Melhoria na iluminacdo dos estacionamentos

e Aumento no numero de carteiras das salas de aulas e reforma das existentes

e Manutencao periodica dos aparelhos de ar condicionado existentes

3.1.6 82 Dimenséao: Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos
processos, resultados e eficicia da Autoavaliagcado Institucional.

Aspectos avaliados nesta dimensao:

1) Adequacao eefetividade do PDI e suarelacdo com os projetospedagdgicos dos cursos.

O Plano de Desenvolvimento Institucional faz previsdo de investimentos e aquisicao
de matérias e atualizagdo do acervo da biblioteca. Os projetos pedagdgicos séao

confeccionados de acordo com essas previsoes.

2) Procedimentos de avaliacdo e acompanhamento do planejamento institucional,
especialmente das atividades educativas.

A Avaliacao Institucional na Faculdade tem como principio a identificacdo dos
problemas, para corrigir possiveis deficiéncias e para introduzir as mudancas que signifiqguem
uma melhoria imediatada qualidade do ensino e da instituicdo como um todo, de acordo com
as dimensodes previstas na Lei 10.861, de 14 de abril de 2004.

A Avaliacdo esta, portanto, diretamente vinculada a qualidade e assim exige que
alunos, professores, funcionarios técnico-administrativos, ex-alunos e representantes da
sociedade civil organizada informem sobre a relevancia do ensino e a adequac¢do do mesmo
ao mercado de trabalho, sobre as acdes direcionadas para a investigacao cientifica e a
extensdo, sobre a responsabilidade social e a infraestrutura da Faculdade.

Nessa linha de trabalho todos os segmentos, sem maioria absoluta de nenhum destes,
se envolvem no processo respondendo a questionarios, participando de entrevistas,
analisando os aspectos positivos e negativos dos cursos, discutindo em grupo as debilidades
e fortalezas da Faculdade, também dando sugestdes que provoquem a melhoria da sua

gualidade. Assim, a Avaliacdo Institucional na Faculdade consiste em um processo
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permanente de elaboragdo, analise e de intervencéo pratica, que permite retroalimentar as
mais diversas atividades, durante todo o seu desenvolvimento.

A CPA da Faculdade obedece a Regulamento préprio aprovado pelo Comité de Gestao
e sua composicao garante a participacao de todos os segmentos da comunidade académica,
vedando a existéncia de maioria absoluta por parte de qualquer dos segmentos
representados.

A Avaliacdo Institucional da Faculdade, desde sua criacédo, esta fortalecida com a
decisdo politica quea priorizara como forma de diagnostico e garantia da qualidade em
educacao.

Este envolvimento de todos os segmentos da comunidade académica na realizacao do
que pressupdem os Projetos Pedagdgicos dos Cursos e o Plano de Desenvolvimento
Institucional, constitui-se em principios para a qualidade em educacédo. A Faculdade assume
o ritmo da transformacado continua,onde a preparacao técnica e cientifica caminha junto com

a reflexao cultural de forma criativa e profunda.

O Programa de Avaliagao Institucional objetiva manter os diferentes setores de
trabalho informados sobre as suas fortalezas e deficiéncias de tal forma que sejam tomadas
decisGes administrativas que gerem correcdes dos desvios e caréncias e/ou manutencgéo do
gue se mostrou adequado, com vistas a rever e aperfeicoar o seu Projeto Institucional.

A metodologia adotada para fins da Avaliacao Institucional pode ser assim resumida:
todos os segmentos, em igualdade de participacdo, se envolverao no processo respondendo
a questionarios, participando de entrevistas, analisando 0s aspectos positivos e negativos dos
cursos, discutindo em grupoasdebilidades e fortalezas da Faculdade, também dando
sugestdes que provoquem a melhoria da sua qualidade. Assim, a Avaliacao Institucional nesta
Faculdade consistira em um processo permanente de elaboracdo de conhecimentos e de
intervencdo prética, que permitira retroalimentar as mais diversas atividades da Faculdade,
durante todo o seu desenvolvimento e ocorrera em dois momentos:

Avaliagdo do docente por disciplina (semestralmente, envolvendo coordenadores,
docentes e discentes);

Avaliacao Institucional Geral (de trés em trés anos, envolvendo todos os segmentos:
discentes, docentes, coordenadores, diretores, funcionarios técnico-administrativos, egressos
do curso, representantes da sociedade civil organizada).

A coleta e andlise de dados, a partir de 2013, acontecerdo a cada trés anos. A
Avaliacao para diagnostico global sera feita a partir da visdo discente e docente, de aspectos
gerais e relevantes dos processos de ensino-aprendizagem, das estruturas académicas de

todos os cursos, detectando pontos de exceléncia e caréncia. Assim sendo, a Avaliacédo quer
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indicar os seguintes aspectos institucionais: relacionamento entre corpo docente e discente,
motivacdo, grau de comunicacao e expressao, respeitoe valorizacao das opinides discentes
e da acdo didatico-pedagdgica do docente propriamente dita; desempenho interdisciplinar;
compromisso com a ética; compromisso com o conhecimento; dindmica de avaliacdo da
aprendizagem e dominio de conteudo pelo docente.

A cada periodo da avaliacdo, sera organizada uma campanha motivadora para que 0s
alunos, professores e funcionarios respondam as pesquisas. A Comissdo Propria de
Avaliagdo organizara as campanhas de avaliacdo, com o auxilio do Diretor, Coordenadores
de Curso e representantes de classe, que colaborardo para a divulgacéo das datas, formas e

objetivos do exercicio de avaliar.

Cada aluno preenchera um documento contendo as questdes referentes as disciplinas
nas quais estd matriculado no semestre, tendo, desta forma, oportunidade de avaliacdo de
todos os segmentos.A pesquisa na modalidade da amostragem tera como percentual
representativo no minimo 20% do namero de alunos de cada classe. Estes alunos serao

sorteados aleatoriamente buscando o maximo de neutralidade para esta representacéao.

3) O planejamento incorpora agcdes para a melhoria continua? Existe relagdo entre a
autoavaliacdo e o planejamento?

Sim. Os resultados da Avaliacdo Institucional serdo validados estatisticamente,
realizando o cruzamento dos dados coletados em diferentes segmentos, cuja finalidade é
fornecer informacdes que subsidiardo as acdes de melhoria pedagdgico-administrativa. De
posse dos resultados a CPA ir4 estudar, gerir e acompanhar as acdes de melhoria cabiveis e
esperadas. O préximo passo serao retorno da avaliacdo a todos os segmentos envolvidos de
tal forma que estes tenham conhecimento do “Plano de Melhorias” cujo enfoque sera a
implementacéo de novas mudancas e projetos no sentido dealcancar as metas propostas no
PDI.

A partir dessas atividades da CPA, estabeleceram-se metas e acdes que definem o
trabalho a ser realizado.

A CPA da Faculdade Presidente Antonio de Uba tem buscado autonomia para trabalhar
e propor melhorias para o trabalho da comissao e ai sim poder verificar melhorias e novas

mudancas para alcangar as metas do PDI.

4) Quais sdo 0os mecanismos para a realizagc&do dessas acdes?
Discussdes e reunides dos membros da CPA.

5) O processo deauto avaliagcdopermite gerar juizos criticos sobre a instituicdo?



Sim. A Avaliacao Institucional permitird a formacao de juizos criticos sobre a IES, a

partir dos seguintes passos:

1. Divulgacéao dos resultados gerais na unidade e nos cursos;

2. Retorno individual dos resultados, aos professores do curso, através de documento
contendo a analise individual do desempenho (entregue pelo coordenador);

3. Reunides com corpo administrativo;

4. Reunides com corpo docente;

5. Informativo distribuido aos alunos quanto as melhorias efetivadas a partir da solicitacdo do

corpo discente.

Eventos de difusdo dos processosde Autoavaliacdo 2024/2026

Reunido CPA 5 Fevereiro, Marco, Agosto,
Setembro e Outubro

Divulgacédo Avaliacao 5 Fevereiro, Marco, Agosto,
Institucional Setembro e Outubro
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Anexo I: Cronograma da Execucéo da Autoavaliacao: Ciclo 2024/2026

Acdes da
CPA/2024

Acdes da
CPA/2025

Acdes da
CPA/2026

Inicio do
Ciclo
Avaliativo

Elaboragdo
do relatério
parcial de
auto
avaliacdo

Planejamento
da 22

da Avaliacédo

Institucional

(Conclusiva)

Estudo e
elaboragdo do
projeto de
avaliagcdo

Finalizacdo do
relatorio parcial
para inser¢éo
noe-MEC e
divulgacao para
toda a
comunidade.

Planejamento
da 22 da
Avaliacédo
Institucional
(Conclusiva)

Avaliacédo
docente em todos
0S Ccursos

Avaliacédo
docente em todos
0S cursos

Avaliagéo docente
em
todos os cursos e
Aplicacéo da 2°

Avaliacédo
Institucional
conclusiva

2026 para todos os
segmentos

Estudo dos
instrumentos de
autoavaliacdo

Complementacgéo do
relatorio parcial de
2024 se for caso.

Andlise dos
Resultados da
avaliacédo
conclusiva
e construcao do
Relatério final dociclo
avaliativo

Aplicagéo da 1°
Avaliacéo Institucional
diagnostica

2024 para todos os
segmentos

Andlise dos dados

Construcao do Relatorio
final do ciclo avaliativo

Aplicacéo da
autoavaliacao realizacéo
da avaliagdodocente.
Avaliacéo dos
professores pelos
coordenadores e dos
coordenadores pelos
professores.
Consolidacao da 12
Avaliacéo Institucional
diagnostica

Aplicacéo da
autoavaliacao realizacéo
da avaliagdodocente.
Avaliacéo dos
professores pelos
coordenadores e dos
coordenadores pelos
professores

Avaliacédo docente em
todos os cursos

Andlise preliminar
dos resultados

Acompanhamento
do plano de agdo

Avaliagdo dos
professores pelos
coordenadores e
doscoordenadores
pelosprofessores

Consolidacédo da 22
Avaliacao
Institucional
conclusiva

Elaboragéo do
relatério de
autoavaliacdo
preliminar pontos
fortes e fracos por
curso divulgagéo
para todos
os coordenadores
e gestores da
IES e para
todos os alunos.

Revisdo do
relatorio de
autoavaliacdo
preliminar

Divulgacgao dos
resultados da
autoavaliagéo e
revisdo do
Relatério
Integralde 2026

N
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